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NIEUWSBRIEF 15 februari 2024 

                                                   
Graag sturen we u weer een nieuwsbrief om nieuwe ontwikkelingen en weetjes te melden. 

Heeft u er vragen over of suggesties voor een volgende keer?                                                         

Stuur dan een bericht aan s.broeks@dewarmehuizen.nl 

 

Voor de bouwzaken van Kapellengaarden sturen we een aparte nieuwsbrief aan de 

bewoners die daarmee te maken hebben en ook aan alle eerste contactpersonen. 

Door de uitbreiding van Kapellengaarden en medewerkers die met pensioen of 

zwangerschapsverlof gaan, hebben we veel vacatures gesteld. Gelukkig zijn er goede reacties 

geweest voor zowel de zorgfuncties als de functie van medewerker leefomgeving. Om 

flexibel te zijn, zoeken we er de komende weken nog een paar collega’s bij.                                                                                        

U zult de komende maanden daardoor nieuwe gezichten zien. De nieuwe collega’s kijken er 

naar uit om u te leren kennen en u te helpen. Ook is er vanaf februari op elke afdeling een 

nieuwe stagiaire, zij blijven een half jaar bij ons om het zorgvak bij te leren.  We hopen dat 

iedereen een goede tijd heeft in Huize Herfstzon, met de wens om -waar het kan- lang met 

elkaar samen te werken.  
 

Zoals u van ons kent, laten we ons ieder jaar graag toetsen op de kwaliteit van zorg en 

organisatie. Dit om alert te blijven en continue te blijven leren.  

 

Op vrijdag 16 februari komt de externe auditor bij De Warme 

Huizen een PREZO-toetsing afnemen. Dit doet de auditor door in 

gesprek te gaan met medewerkers en enkele bewoners. Ze zal ons 

beoordelen op de Kwaliteit & Veiligheid in al onze 

zorgwerkzaamheden. De wijze van toetsen is sterk gericht op 

“merkt de bewoner dat er kwalitatief goed gewerkt wordt”.  Veilig 

en vertrouwd wonen bij De Warme Huizen  is wat we elke dag 

nastreven, met deskundigheid en warme aandacht.                                                   

 

       Nieuwe medewerkers & stagiaires 

 

 

       Externe toetsing door Perspekt 
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In de afgelopen week zijn ruim 10 van onze bewoners geïnterviewd over hun waardering 

voor het wonen en hoe ze de zorg ervaren. Dit interview laten we jaarlijks doen door een 

objectief persoon van bureau Facit. Deze week zullen ook enkele eerste contactpersonen 

telefonisch worden geïnterviewd.  

Overigens krijgen we ook graag reviews van u op Zorgkaart Nederland en hopen daarbij op 

een positieve beoordeling (u kunt ons beoordelen op www.zorgkaartnederland.nl). Het gaat 

natuurlijk om de goede manier van wonen met zorg, maar hoge cijfers helpen mee in de 

vergoeding die we krijgen van Zorgverzekeraars. En daar plukken we samen de vruchten van. 

Zoals we eerder hebben geïnformeerd, is er een tijdje geleden een nieuwe Specialist 

Ouderengeneeskunde gestart als hoofdbehandelaar bij Huize Herfstzon. Dit is dokter Maaike 

de Jong. Naast dokter De Jong is ook Auke Seinen gestart als arts. Beide artsen zijn afkomstig 

van Novicare. De wisseling van de wacht van een hoofdbehandelaar is een goed moment om 

het medische beleid grondig te evalueren en indien nodig bij te stellen. Dat is zorgvuldig 

voor de nieuwe artsen en de bewoners. 

Het evalueren van het medische beleid is in goed overleg met Novicare op twee manieren 
gedaan:  

1. Een dossieronderzoek van de bewoners door artsen van Novicare uit de andere 
regio. Zij hebben het medische beleid getoetst op de juistheid van de diagnose en de 
(medicatie)behandeling. De uitkomst hiervan is dat er geen bijzonderheden of 
aantoonbare risico's zijn aangetroffen voor de veiligheid voor de bewoners. Kleine 
aanpassingen op het medische beleid gebeuren in het reguliere proces door de 
nieuwe artsen.  

2. In het laatste kwartaal van 2023 heeft dokter Maaike de Jong over iedere bewoner 
een multidisciplinair overleg (MDO) gevoerd, samen met familie en de 
verantwoordelijke zorgmedewerker. Deze zijn door de arts voorbesproken met de 
andere behandelaren van Huize Herfstzon, zoals de fysiotherapeut, ergotherapeut, 
psycholoog, diëtiste, en dergelijke. In deze MDO’s is het medische beleid 
geëvalueerd, besproken en vastgelegd.  

Daar waar het medisch beleid is aangepast, is dit met de bewoners en/of hun eerste 
contactpersonen besproken en vastgelegd in het elektronisch dossier. 

 
Het is prettig om te weten dat het medische beleid op orde is en is besproken. Mocht u 

daarover vragen hebben, dan kunt u die stellen aan dokter Maaike de Jong of dokter Auke 

Seinen. U kunt hen het beste bereiken via de eigen Eerstverantwoordelijk verzorgende (EVV-

er) of Marije Jansen, de leidinggevende van de zorgteams.  

 

       Nieuwe arts en evaluatie medisch beleid 

 

 

       Interviews cliëntwaardering door extern bureau Facit 
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Er is de afgelopen periode weer schone was binnengekomen zonder naamlabels, die wel aan 

bewoners van Huize Herfstzon toebehoort. Maar wat is van wie? Dat is niet altijd bekend.  

Daarom hebben we 2 verzoeken voor u als familie: 

1. Bij aanschaf van nieuwe kleding niet vergeten om eerst merkjes te laten zetten door 

onze medewerker leefomgeving. Pas daarna kan de kleding gedragen worden en 

meegaan in de was. Ook kleding die u zelf wast voor uw familielid moet van een 

naamlabel voorzien worden.  

2. Meld graag bij de zorg dat u een kijkje wilt nemen bij de ongemerkte kleding. Dan 

kan iemand samen met u gaan kijken of er kleding van uw familielid bij zit. 

Begin april komen er 6 nieuwe bewoners wonen in Kapellengaarden. De tussenbouw is dan 

klaar.  Omdat we daar ook een huiskamer hebben, willen we ook graag daar ontmoeting 

stimuleren.  De 6 nieuwe bewoners kunnen elkaar in de huiskamer ontmoeten, maar 

wellicht hebben bewoners die nu al in Kapellengaarden wonen ook behoefte om in de 

nieuwe huiskamer te komen. Sommigen kunnen er zelf naar toe, anderen hebben even wat 

hulp nodig. De huiskamer is niet heel groot, maar we verwachten zo’n 12 zit- en 

rolstoelplekken te creëren. 

 

De medewerkers leefomgeving zullen daar begin van de ochtend en eind van de middag zijn 

voor de broodmaaltijd. De zorgmedewerkers vormen een speciaal team voor 

Kapellengaarden. Zij zullen ook af en toe in de huiskamer zijn. 

 

Heel graag speken we (nieuwe) vrijwilligers die gezelschap willen bieden aan de bewoners in 

deze huiskamer. Bijvoorbeeld om een koffie- of theemoment gezellig te maken.  

Het activiteitenprogramma in het restaurant blijft voor iedereen toegankelijk, dat willen we 

ook stimuleren. Maar niet iedereen wil daar aan meedoen, en dan is ontmoeting in de 

huiskamer, dichtbij het appartement, heel fijn. 

Heeft u zelf interesse als vrijwilliger, of weet u iemand anders bij wie dat zou passen?        

Neem dan graag contact op met Gerdie Kip, coördinator vrijwilligers en activiteiten. Dat kan 

telefonisch via het algemene nummer van Huize Herfstzon of per mail: 

g.kip@herfstzongoor.nl 

 

Vriendelijke groeten van 

 

Marije Jansen, leidinggevende zorgteams      Stella Broeks, regisseur                                                                                 

Sarah Koppelman, leidinggevende facilitair                  Angelique Lamme, directeur-bestuurder 

       Nieuwe kleding? Eerst van merkjes voorzien! 

 

 

    Vrijwilligers gezocht voor Huiskamer Kapellengaarden 
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